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Your health is important 

Taking care of your health is a priority for us. 
At the beginning, you will be assigned a he-
alth code, the STP code, which allows you to 
access the care you need. 
When you obtain a residence permit, you will 
receive the health card, which allows you to 
choose your doctor.
The center has a pediatrician, the doctor who 
will take care of your health. 
In the first few days, they will do a check-up 
to make sure you are well. 
You can then go to them whenever you feel 
unwell or have a health problem.
In Italy, some vaccines are mandatory for mi-
nors because they help protect you and others.
Vaccines prevent diseases such as diphtheria, 
tetanus, whooping cough, polio, hepatitis B, 
measles, mumps, rubella, and chickenpox. 
Doctors will check if you have already recei-
ved them and, if necessary, explain what to do.
When you first enter the facility, a preventi-
ve treatment against scabies and lice is done. 
This is normal and helps protect everyone.
If you need special check-ups, you can have 
lab tests or visits with specialist doctors.
The center provides essential medicines and 
first aid supplies. 
Medicines are given by the staff, always fol-
lowing the doctor’s instructions.
If you don’t feel well, have pain, or simply 
have a question about your health, talk to the 
staff.
You are not alone: we are here to help you 
and take care of you.

Votre santé est importante 

Prendre soin de votre santé est une priorité pour 
nous. Au début, un code de santé, le code STP, 
vous sera attribué, ce qui vous permet d’accéd-
er aux soins dont vous avez besoin.
Lorsque vous obtiendrez votre permis de 
séjour, vous recevrez la carte de santé, qui vous 
permettra de choisir votre médecin.
Le centre dispose d’un pédiatre, le médecin qui 
prendra soin de votre santé. 
Dans les premiers jours, il fera un contrôle 
pour vérifier que vous allez bien. Vous pour-
rez ensuite vous adresser à lui chaque fois que 
vous ne vous sentez pas bien ou que vous avez 
un problème de santé.
En Italie, certains vaccins sont obligatoires 
pour les mineurs car ils aident à protéger vous 
et les autres. Les vaccins servent à prévenir des 
maladies comme la diphtérie, le tétanos, la co-
queluche, la poliomyélite, l’hépatite B, la rou-
geole, les oreillons, la rubéole et la varicelle. 
Les médecins vérifieront si vous les avez déjà reçus 
et, si nécessaire, vous expliqueront quoi faire.
Lors de votre première entrée dans la structu-
re, un traitement préventif contre la gale et les 
poux est effectué. C’est normal et cela permet 
de protéger tout le monde.
Si vous avez besoin de contrôles particuliers, 
vous pourrez effectuer des analyses de labora-
toire ou consulter des médecins spécialistes.
Le centre met à disposition les médicaments 
essentiels et le matériel de premiers secours. 
Les médicaments sont délivrés par le personnel, 
en suivant toujours les indications du médecin.
Si vous ne vous sentez pas bien, si vous avez 
mal ou si vous avez simplement un doute sur 
votre santé, parlez-en aux opérateurs. 
Vous n’êtes pas seul: nous sommes là pour 
vous aider et prendre soin de vous.



 يف .انل ةبسنلاب ةيولوأ وه كتحصب ءانتعالا
 يذلا ،STP زمر ،يحص زمر كحنم متيس ،ةيادبلا
يتلا ةياعرلا ىلإ لوصولا كل حيتي
 ،ةماقإلا حيرصت ىلع كلوصح دنع .اهجاتحت
 نم كنكمي يتلاو ،ةيحصلا ةقاطبلا ىلع لصحتس
.كبيبط رايتخا اهلالخ
 يذلا بيبطلا وهو ،لافطأ بيبط دجوي زكرملا يف
 يرجيس ىلوألا مايألا لالخ .كتحصب ينتعيس
كنكمي .ةديج ةحصب كنأ نم دكأتلل ًاصحف
 وأ ةحارلا مدعب ترعش املك هيلإ عوجرلا كلذ دعب
.ةيحص ةلكشم تهجاو
 لافطألل ةيمازلإ تاميعطتلا ضعب ،ايلاطيإ يف
 فدهت .نيرخآلاو كسفن ةيامح يف دعاست اهنأل
لثم ضارمأ نم ةياقولا ىلإ تاحاقللا
 للش ،يكيدلا لاعسلا ،سوناتيتلا ،ايريتفدلا
 ،فاكنلا ،ةبصحلا ،B دبكلا باهتلا ،لافطألا

ققحتيس .يئاملا يردجلاو ةيناملألا ةبصحلا
 ،لعفلاب تاميعطتلا تيقلت دق تنك اذإ امم ءابطألا
.هب مايقلا بجي ام كل نوحرشيس ،رمألا مزل اذإو
 جالع ءارجإ متي ،ةرم لوأل زكرملا ىلإ كلوخد دنع
 فدهيو يعيبط رمأ اذه .لمقلاو برجلا دض يئاقو
.عيمجلا ةيامح ىلإ
 ءارجإ كنكمي ،ةصاخ تاصوحف ىلإ ةجاحب تنك اذإ
.نيصصختم ءابطأ ةرايز وأ ةيربخم ليلاحت
 داومو ةيساسألا ةيودألا ةرفوتم زكرملا يف
 ةطساوب ةيودألا عيزوت متي .ةيلوألا تافاعسإلا
.بيبطلا تاميلعت قفو مقاطلا
 يأ كيدل ناك وأ ،ملأب وأ ،حايترالا مدعب ترعش اذإ
 .نيفظوملا عم ثدحت ،كتحص نأشب كش
ءانتعالاو كتدعاسمل انه نحن :كدحو تسل
.كب

 ةمهم كتحص




